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「ISO 29990 審査員養成研修制度に関する検討会」の成果報告書公開について 

 

経済活動のグローバル化が進展する中、産業構造・社会構造の変化により、人々の教育訓練に対する

関心が今まで以上に高まっています。特に人材育成に関わる質保証のあり方は、重要なポイントとして理

解が進んでおり、関係省庁・団体においても積極的に検討が進められています。 

平成 23 年度には、文部科学省委託事業「専修学校等の質保証に関する専門的な人材の養成方策に

ついての調査研究」や、厚生労働省委託事業「教育訓練サービス分野における国際標準化等の動向を踏

まえた労働市場インフラの整備に係る総合的取組事業」などが実施され、学習サービスの質保証に関す

る人材の養成やインフラ整備などについての検討が進められてきています。一方で、一般社団法人 人材

育成と教育サービス協議会（以下、JAMOTE）においても学習サービス規格である ISO29990を基にした適

合性評価活動が始まり、国内で行われている各機関での質保証要員の養成と ISO の学習サービス審査

員の養成についての整合性を検討する必要が高まっています。 

このような動きの中で、平成 24年 3月、JAMOTEの下に「ISO 29990 審査員養成研修制度に関する検

討会（以下、「検討会」という。）」を立ち上げました。 

 検討会においては、学習サービスの質向上及び質保証に関する人材養成に関わる専門家が集い、関

係団体等が実施している学習サービスの質向上及び質保証に関連する取り組みと、ISO 29990 認証に必

要な審査員のコンピテンシーが対比され、質向上及び質保証に役立つ人材を育成する方策についての整

理及び審査員養成体系の基本的な方向性の検討も行われました。 

 

 「ISO 29990 審査員養成研修制度に関する検討会 報告書」についてはこちら 

   http://www.jamote.jp/shared/pdf/houkoku_29990shinsayousei_touron.pdf 

 

■関連記事 

  JAMOTEホームページをご覧ください。 

   http://www.jamote.jp/shared/pdf/20120704_1.2.7.pdf 

 

 ●本リリースに関するお問い合わせ先 

一般社団法人 人材育成と教育サービス協議会  （ＪＡＭＯＴＥ） 

担当 ： 麻野・大石     ＴＥＬ ： 050-7530-3988 

Ｍａｉｌ ： info@jamote.jp   UＲＬ ： http://www.jamote.jp/ 
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